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Gestao de Oportunidades =

PORTO
SEGURO

Ola! Seja bem vindo ao Gestdo de
Oportunidades!

A nova funcionalidade do Corretor Online que
integra diversos produtos e servigos para vocé
trabalhar suas oportunidades de forma mais
intuitiva e inovadora, trazendo autonomia na
gestdo dos seus negaocios.

Vamos embarcar nesta novidade?




Acesso ao Gestao de Oportunidades =
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O acesso sera pelo card ‘Gestdo
de Oportunidades’ da home

logada do Corretor Online

E também pela pagina de
Gestdo de Vendas no menu
Gestdo e Marketing

.
Gestao de

oportunidades

| Funcionalidades para Vendas

Gerador de Link \

Crie links de vendas online e oferte 0s seus produtos Encontre leads e prospects clientes

Gestao de Oportunidades

‘ Acessar ‘ ‘ Acessar
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Novas Oportunidades

Vocé tem 1261 oportunidades para os seguintes contatos

Agronegécio Equipamentos Portateis

297 1 167

Teste de criagcdo 10

Preduto

\ --selecione-- Nome

CPF/CNPJ do contato

PRODUTOS * CALCULOS v AGENDAMENTO E SERVICOS »» PROPOSTAS v APOLICES » COBRANCA v SINISTROS v COMISSOES v GESTAQ EMARKETING v CRM-GO! *» NOTICIAS

Transportes

167

BUSCAR

l‘Buscar"-




2.1 Lista de Novas Oportunidades
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em 1260 oportunidades neste produto para os seguintes contatos

004.863.332-56

005.485.969-72

005.485.969-72

012.854.094-00

012.854.094-00

012.854.094-00

012.854.094-00

012.854.094-00

012.854.094-00

TELEFOMNE

(11) 96582-6463

(11) 96582-6463

(11) 96582-6463

(11) 96582-6463

(11) 96582-6463

(11) 96582-6463

(11) 96582-6463

(11) 96582-6463

(11) 96582-6463

(11) 96582-6463

lucasglopes1@teste

lucasglopes1@teste

lucasglopes1@teste

lucasglopes1@teste

lucasglopes1@teste

lucasglopes1@teste

lucasglopes1@teste

lucasglopes1@teste

lucasglopes1@teste

lucasglopes1@teste
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OPORTUNIDADE

Agronegdcio

Transportes

Vida Empresarial

Viagem

Vida Empresarial

Teste de criagdo 10

Transportes

Viagem

Vida Individual

Agronegécio

™ 1-10 de 1260
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Classificar oportunidade

Etapa Status

—-selecione-- —-selecione-

Em Atendimento Aguardando retorno do Cliente

Orcamento Cliente fechou com congénere

Proposta Contato sem Sucesso

Emitido Ndo tem interesse no produto
entativas de contato esgotadas
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Classificar oportunidade

Etapa

--selecione--

Em Atendimento
Orcamento
Proposta

Emitido

Ibguardando retorno do Cliente

Clients fechou com congénere
Contato sem Sucesso

N&o tem interesse no produto
Tentativas de contato esgotadas
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Conflito ao classificar oportunidade

Ja existe um perfil vinculado ao CPF desta oportunidade.
Mantenhas as informagdes localizadas em sua Agenda ou altere o cadastro do cliente com os

novos dados da oportunidade,

Dados localizados na Agenda:
Nome: Cliente 005485965972 - 14:48:21
CPF: 005.485.969-72

Telefones: {11) 9658-2846

Dados divergentes

Novos dados da oportunidade:
MNome: Cliente 00548556972 - 14:49:03
CPF: 005.485.969-72

Telefones: (11) 9658-2646

\ MANTER DADOS ALTERAR DADOS /

~

e havendo divergéncid
¢ necessario

/ s dados jd salvos

’ o seu
da ou ‘Alterar

unl'ddde-

Em caso positivo
de dados cadast’
optar por ‘Manter
em sud Agen

Ivo,
contato sd
informag&es da oport

adOS;
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PRODUTOS » CALCULOS v AGENDAMENTO E SERVICOS v PROPOSTAS v APOLICES v COBRANGA v SINISTROS v COMISSOES v GESTAOE MARKETING v CRM-GO! v NOTICIAS v

Perfil do contato

Origem: Porto Seguro

Nome CPF Data de nascimento
Vinicius HML 0592.443.855-92 02/10/1985
Profissdo E-mail Telefone celular
Tester 1234s vinihml@homaologa.com (11) 98155-6655

\ Anos Sexo Renda mensal /




—

3.1 Perfil do Contato - Anotacoes =

PORTO

SEGURO
—

Azul 6

s B =
SUSEP: TST02) — Itad e Ol3. pesc .
online 1 : SUSEP: TST02)

PRODUTOS v CALCULOS v AGENDAMENTO E SERVICOS v PROPOSTAS v APOLICES  COBRANCA v SINISTROS v COMISSOES v GESTAQ EMARKETING v CRM-GO! v NOTICIAS SEGURO

PRODUTOS v CALCULOS v AGENDAMENTO E SERVICOS v PROPOSTAS v/ APOLICES W COBRANCA ~  SINISTROS » COM SSOES v GESTAQ E MARKETING v CRM-GO! v NOTICIAS

Perfil do contato

QOrigem: Porto Seguro

Neme cPF Data de nascimento An Ota gaes

Vinicius HML 092.443.895- 02/10/1985

Profissic E-mail Telefone celular

Tester 1234s vinihml@homeologa.com (11) 98155-6655

Anos Sexo Renda mensal

HORARIO ANOTAGAQ

10/ pagina




3.2 Perfil do Contato - Visualizar/Editar Perfil
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SEGURO

Perfil do contato

Origem: Porto Seguro

Nome =3 Data de nascimentol

Vinicius HML 092.443.895-92 02/10/1885

Profissio E-mail Telefone celular

Tester 1234s vinihmi@homologa.com (11) 981556655

K Anos Sexo Renda mensal /

Atengdio!

E possivel visualizar e/ou Editar 0

pleto, somente apos
nidade do

perfil com
classificar umad oportu

respectivo cliente.

A—%
—— :
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Perfil do contato

Dados Pessoais

Tipo de Pessoa

Data de nascimento

02/10/1985

Dados de contato

E-mail

vinihml@homologa.com

Dados Profissionais

Profisséc

\ Tester 12345

Azul
Tooncs

PRODUTOS » CALCULOS v AGENDAMENTO E SERVICOS » PROPOSTAS v APOLICES v (COBRANCA v

Nome

Vinicius HML

Sexo

Telefone celular

(11) 98155-6655

Empresa

MNéctarina

Q o, pesquise aqui o que precisal

Estada Civil

Telefone residéncial

(11)99292-9292

Cargo

Diretor sénior

SINISTROS v COMISSOES v GESTAO E MARKETING v CRM-GO! v NOTICIAS v

Cpr

092.443.895-92

Telefone comercial

(11) 98155-6677

Salario Bruto mensal

c ®

SUSEP: TST02)

Editar

Editar

Editar
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3.3 Perfil do Contato - Historico de Agendamento =
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SEGURO

Perfil do contato ﬂlstonco \ \
T Status Periodo

Todos Todos

O 01/10/2021 09:00

10/ pagina 1de1




—

3.4 Perfil do Contato - Oportunidades =

PORTO

— SEGURO

-

Oportunidades para este cliente

~

Tipo de oportunidade Filtrar por

Oportunidades em tratamento Expira A lﬂtima parte deS
a as Novas OP

L

Riscos Diversos

Marual

- Y,




4. Oportunidades em Tratamento
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1263

Novas
Oportunidades

PRODUTOS v CALCULOS v AGENDAMENTO ESERVICOS v PROPOSTAS v APOLICES » COBRANCA v

39

Oportunidades
em tratamento

45

Gestdo de Oportunidades

O

Funil de Conversao

Oportunidades

1263

Em atendimento

20 21

Conversdo: 66.7 %

Orcamento

12

Proposta

Emitido

4

Avangou Pendente @ rerdido

SINISTROS v COMISSBES v GESTAQ EMARKETING v CRM-GO! v NOTICIAS v

2 5 1
Compromissos Contatos na Oportunidades
hoje Agenda do Multicana

Visualizar Visualizar




4. Oportunidades em Tratamento
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Oportunidades em tratamento

20 3

Em Atendimento Orgcamento

Etapa Status

Em Atendimento
Orgamento

Proposta

Emitido

Em Atendimento Todos %

MNome

2

Proposta

SUSEP: TSTO2J
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4. Oportunidades em Tratamento

€ tem 23 contatos com os filtros acima.
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4.1 Reclassificando as Oportunidades =
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Classificar oportunidade

Etapa Status

—-selecione-- —-selecione--

Aguardando retorno do Cliente

Cliente fechou com congénere

Contato sem Sucesso

Mo tem interesse no produto
entativas de contato esgotadas

«




5. Compromissos hoje / Contatos na agenda
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39

Oportunidades
em tratament

2

Compromissos
hoje

5

Contatos na
Agenda

~

J

45

20

Conversdo: 66.7 %

Avancou

Oportunidades

1263

Em atendimento

Orcamento

12

Proposta

Emitido

4

Pendente

Funil de Conversao

= ®

@ rerdido

1

Oportunidades
do Multicana

Visualizar
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5. Compromissos hoje / Contatos na agenda =
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Calendério 04/10 (2 agendamentos)
] HORARIO NOME PRODUTO STATUS ACOES
1 2
‘ ‘ sado
4 5 6 7 8 ¢
0 n 12 14 15 16
3/ pagina 1-2de 2
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 21 28 29 30
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- 5. Compromissos hoje / Contatos na agenda =
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Deseja agendar um compromisso para um contato existente ou novo contato?

Ao clicar em ‘Nova Agenda’, é necessario selecionar se o
agendamento sera para um Novo Contato que ainda ndo
esta salvo na sua agenda ou para um Contato ja existente.

Para este ultimo, a tela direcionard para a ‘Busca de
Contatos’ que veremos a seguir!
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5. Compromissos hoje / Contatos na agenda g
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Buscar Contato

Crigem

Nome CPF/CNEJ --selecione--

--selecione--
tanual
Porto Seguro ‘ ‘

Para ‘Buscar um contato’, basta inserir as opgoes
disponiveis e clicar em ‘Buscar’.

Aqui também é possivel filtrar a Origem do Contato como

‘Porto Seguro’ que é um contato novo proveniente de
uma oportunidade classificada ou ‘Manual’, cujos dados
foram inseridos pelo usudrio
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- 5. Compromissos hoje / Contatos na agenda =

/ Buscar Contato \

Crigem 3 V4
) “ Ao selecionar um Contato, é
Nome CPF/CNP) —-selecione--
possivel ‘Agendar’ um

compromisso para o cliente
ou exclui-lo da sua base de
contatos.

Vocé tem 16 contatos com os filtros acima.

Atengdo! So é possivel
excluir um contato quando
one o erone - ndo houver oportunidades
em tratamento para o
cliente.

002.060.189-16 (11) 9658-2646 lucasglopes1@teste

\ |:| 004.865.532-36 (11) 9658-2646 lucasglopes1@teste /




6. Adicao de Contato
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Crigem

tome CrrERR oeleione- “

Vocé tem 16 contatos com os filtros acima.

002.060.189-16 (11) 9658-2646 ucasglopes1@teste

/ Buscar Contato \

\ [] 004.865.532-56 (11) 9658-2646 ucasglopes@teste J

Ao clicar em “Adicionar Contato’ vocé sera
direcionado para a tela ao lado. Basta
preencher os campos informados e clicar em

‘Salvar’. Este contato serd registrado com a
Origem Manual.

AN
online = | Itau

2
(03 e

Perfil do contato

Dados Pessoais

Tipo de Pessoa

Dados de contato

Dados Profissionais

Azl

PRODUTOS v CALCULOS v AGENDAMENTO E SERVICOS v PROPOSTAS v APOLICES v COBRANGCA v SINISTROS v COMISSOES v GESTAO EMARKETING v CRM-GO! v NOTICIAS v

Estada Civil
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CPF

Salério Bruto mensal
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Gestao de Oportunidades =
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Agora que vocé ja conhece o novo Gestdo de
Oportunidades, que tal comegar a usar e

aprimorar os seus negocios?

Caso ainda tenha duvidas, pode contatar o

Help Desk Corretores via Chat ou nos telefones
3366-3565 / 4004 -2300

E-mail:
demandas.corretoronline@portosequro.com.br

Vamos juntos acelerar resultados!
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